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LANGUES

anglais - italien - espagnol - allemand - néerlandais - russe - hongrois - hébreu

S’initier à la langue - 4 sessions

Prix À partir de 300 €

Dates Du 4 au 15 octobre - Du 15 au 26 novembre

Durée 60 heures

Réactiver vos connaissances - 4 sessions

Prix À partir de 300 €

Dates Du 4 au 19 novembre - Du 29 nov. au 10 décembre

Durée 60 heures

Améliorer vos connaissances - 2 sessions

Prix À partir de 200 €

Dates Du 6 au 10 décembre - Du 6 au 10 juin

Durée 30 heures

Validations 
TOEIC - Test Of English for International Communication
Dates 9 décembre - 15 décembre - 15 juin Prix  80 €

CELI - CErtificato di conoscenza della Lingua Italiana
Dates 9 décembre - 10 décembre - Mai 2011 Prix  280 €

TFI - Test de Français International
Dates 30 novembre - 31 mai Prix 80 €

Renseignements Catherine Paragot - 04 92 21 51 96 - c.paragot@cret-cci.com

Marie-Elise Fine - 04 92 21 56 15 - me.fine@cret-cci.com

Cours de conversation
Janvier à Juin 2011

Horaires, durée, dates et tarifs : nous consulter

Nouveau

Du 21 mars au 1er avril - Du 2 au 13 mai

Du 28 mars au 8 avril - Du 16 au 27 mai

SSppéécciiff iiqquuee MMOONNIITTEEUURR DDEE SSKKII

Prix 900 €

Dates Du 22 novembre au 3 décembre

Durée 60 heures

Initiation

Perfectionnement

Prix 450 €

Dates Du 6 au 10 décembre

Durée 30 heures

Formations spécifiques 
Hôtellerie-Restauration - Immobilier - Offices du tourisme - Remontées mécaniques

Français langue étrangère - FLE - 2 sessions

Prix À partir de 300 €

Dates Du 15 au 26 novembre - Du 16 au 27 mai

Durée 60 heures

E-learning
Formations dispensées par internet.
Le CRET proposera, à la rentrée 2010, des modules de formation pour les 
langues alliant à la fois un enseignement en centre et à distance via internet.
Le CRET souhaite ainsi répondre aux besoins exprimés par les acteurs du 
tourisme.

Rentrée 2010

Retrouvez les programmes détaillés de nos formations sur www.cret-cci.com

anglais - italien...



INTERNET

Initiation à Internet - 4 sessions

Prix 220 € / 330 €

Dates 4, 5 et 12 octobre - 15, 16 et 17 nov. - 24, 26 et 27 mai - 20, 21, 23 juin

Durée 14 / 21 heures

Création et gestion d’un site Internet - 4 sessions

Prix 380 €

Dates 27, 28 sept. 1er oct. - 19, 21, 22 oct. - 30, 31 mai 6 juin - 24, 27, 28 juin

Durée 21 heures

Rendre visible son site Internet - 4 sessions

Prix 180 €

Dates 29 septembre - 2 novembre - 20 avril - 15 juin

Durée 7 heures

Maîtriser les aspects juridiques du e-commerce

Prix 220 €

Dates nous consulter

Durée 7 heures

Retrouvez les programmes détaillés de nos formations sur www.cret-cci.com

Renseignements Catherine Paragot - 04 92 21 51 96 - c.paragot@cret-cci.com

Marie-Elise Fine - 04 92 21 56 15 - me.fine@cret-cci.com

COMMERCE ET VENTE

Du plan d’action commercial au break concurrentiel - 4 sessions

Prix 350 €

Dates 11 et 18 octobre - 6 et 13 décembre - 9 et 16 mai - 6 et 7 juin

Durée 14 heures

Commerce de proximité : Les techniques comportementales de vente

Prix 90 €

Dates nous consulter

Durée 7 heures

INFORMATIQUE

Initiation WORD 2010* - 5 sessions

Prix 330 €

Dates 7, 8 et 11 octobre - 18, 19 et 22 novembre - 2, 3 et 6 décembre

Durée 21 heures

Perfectionnement WORD 2010* - 3 sessions

Prix 220 € / 330 €

Dates 4, 5 et 8 novembre - 23, 30 nov. et 7 décembre - 12, 13 et 16 mai

Durée 14 / 21 heures

Initiation EXCEL 2010* - 5 sessions

Prix 330 €

Dates 14, 15 et 18 octobre - 25, 26, 29 novembre - 9, 10, 13 décembre

Durée 21 heures

Perfectionnement EXCEL 2010* - 3 sessions

Prix 220 € / 330 €

Dates 9, 10 et 12 novembre - 8, 14 et 15 décembre - 19, 20 et 23 mai

Durée 14 / 21 heures

PHOTOSHOP Element - 4 sessions

Prix 450 €

Dates 20 oct. 3, 24 nov. - 1er, 16 et 17 déc. - 4, 17, 18 mai - 11, 25 mai 8 juin

Durée 21 heures

28, 29 avril et 2 mai - 7, 9 et 10 juin

5, 6 et 9 mai - 14, 16 et 17 juin

Découvrez l’outil informatique - 2 sessions

Prix 330 €

Dates 13, 14 et 17 septembre - 26 avril, 3 et 10 mai

Durée 21 heures

Nouveau

*Version Windows 2010 : sortie prévue en juin 2010



RESSOURCES HUMAINES

Manager une équipe - 4 sessions

Prix 400 €

Dates 22 oct. et 5 nov. - 3 et 10 décembre - 13 et 20 mai - 17 et 24 juin

Durée 14 heures

Des outils simples pour un recrutement réussi - 4 sessions

Prix 400 €

Dates 17 et 18 novembre - 9 et 10 décembre - 17 et 18 mai - 15 et 16 juin

Durée 14 heures

L’entretien annuel d’évaluation : les règles d’or - 3 sessions

Prix 200 €

Dates 25 novembre - 8 décembre - 14 janvier

Durée 7 heures

Manager “en personne” - 2 sessions

Prix 400 €

Dates 19 et 26 novembre - 9 et 10 juin

Durée 14 heures

Osez le 360° feed back individuel

Prix nous consulter

Dates nous consulter

Durée 14 heures

Quel financement pour ma formation ? 04 92 21 27 33

Renseignements Catherine Paragot - 04 92 21 51 96 - c.paragot@cret-cci.com

Marie-Elise Fine - 04 92 21 56 15 - me.fine@cret-cci.com

SSppéécciiff iiqquuee MMAAGGAASSIINNSS DDEE SSPPOORRTT

Prix 280 €

Dates hiver 9 et 10 décembre Eté 16 et 17 juin

Durée 14 heures

Accueil - Attitude commerciale - Conseil clientèle

Prix nous consulter

Dates nous consulter

Durée De 7 à 14 heures

Nouveau

Savoir vendre un rayon textile en magasin de sport - 2 sessions

SSppéécciiff iiqquuee RREEMMOONNTTEEEESS MMEECCAANNIIQQUUEESS

Développer et optimiser ses ventes - 2 sessions

Prix 280 €

Dates 18 et 19 novembre - 6 et 7 juin

Durée 14 heures

La vitrine de votre magasin - 4 sessions

Prix 280 €

Dates 2 et 3 décembre - 6 et 13 décembre - 9 et 10 juin - 20 et 21 juin

Durée 14 heures

Savoir fidéliser sa clientèle - 2 sessions

Prix 320 €

Dates 29 et 30 novembre - 14 et 15 juin

Durée 14 heures

Nouveau

Savoir vendre par téléphone - 3 sessions

Prix 320 €

Dates 6 et 7 décembre - 14 et 15 mars - 6 et 7 juin

Durée 14 heures

Nouveau

La prise de parole en public

Prix 600 €

Dates nous consulter

Durée 21 heures



GESTION - FINANCES - LEGISLATION

Comprendre le bilan et le compte de résultat - 2 sessions

Prix 800 €

Dates Du 13 au 20 octobre - du 4 au 13 mai

Durée 35 heures

Faire sa comptabilité soi-même - 4 sessions

Prix 400 €

Dates 5, 6 et 12 oct. - 23, 24 nov. 1er déc. - 8, 9 et 16 mars - mai

Durée 21 heures

Logiciels de Paie

Prix 400 €

Dates nous consulter

Durée 21 heures

Evaluer la rentabilité d’un investissement - 3 sessions

Prix 430 €

Dates Du 3 au 5 novembre - Du 27 au 29 avril - Du 15 au 17 juin

Durée 21 heures

Les fondamentaux des droits et obligations de l’employeur

Prix de 80 € à 420 €

Dates nous consulter

Durée de 3 à 21 heures

SSppéécciiaall HHôôtteell lleerriiee -- HHôôtteell lleerriiee ddee pplleeiinn aaiirr -- Je maîtrise mes chiffres

Prix 430 €

Dates nous consulter

Durée 21 heures
Nouveau

Tous nos tarifs s’entendent par personne - Tarifs non assjettis à la TVA

SAISONNIERS FORMEZ-VOUS !
Bénéficiez d’actions de formation entièrement financées* 

Voir notre plaquette “Saisonniers”
*sous réserve de la prise en charge

Réussir ses actions de formation
Dates, durée et tarifs nous consulter

Formations maître d’apprentissage, tuteur
Dates, durée et tarifs nous consulter

Jeux, rire et communication - 2 sessions

Prix 250 € / 300 €

Dates 4, 5 et 10 novembre - 30, 31 mai et 10 juin

Durée 14 / 21 heures

Bien vivre avec son dos au quotidien - 2 sessions

Prix 200 €

Dates 8 décembre - 6 avril

Durée 7 heures

Action et relaxation - 2 sessions

Prix 400 €

Dates 17 et 18 novembre - 11 et 12 janvier

Durée 14 heures

Nouveau

Mieux communiquer pour mieux accueillir - 4 sessions

Prix 400 €

Dates 18 et 19 octobre - 29 et 30 novembre - 26 et 27 mai - 20 et 21 juin

Durée 14 heures

Adhérents AGEFOS - FAFIH - OPCALIA
Voir notre plaquette “Actions Collectives”

Renseignements Catherine Paragot - 04 92 21 51 96 - c.paragot@cret-cci.com

Marie-Elise Fine - 04 92 21 56 15 - me.fine@cret-cci.com



HÔTELLERIE - RESTAURATION

Le pain : culture et tradition - 2 sessions

Prix 560 €

Dates 20 et 21 septembre - 7 et 8 mars

Durée 14 heures

Les bases de la pâtisserie - 2 sessions

Prix 560 €

Dates 18 et 19 octobre - 28 et 29 mars

Durée 14 heures

Le Plan de Maîtrise Sanitaire - 6 sessions

Prix 210 €

Dates 20 septembre - 15 novembre - 14 mars - 18 avril - 16 mai - 20 juin

Durée 7 heures

OENOLOGIE

Initiation et perfectionnement à l’oenologie - 2 sessions

Prix 600 €

Dates 21 et 22 octobre - 19 et 20 mai

Durée 14 heures

La carte des vins - 2 sessions (demies journées)

Prix 200 €

Dates 25 et 26 octobre - 23 et 24 mai

Durée 7 heures

Accords mets et vins - 2 sessions

Prix 450 €

Dates 27 octobre - 25 mai

Durée 7 heures

Préparez les fêtes de fin d’année : bûches et galettes des rois

Prix 560 €

Dates 1er et 2 décembre

Durée 14 heures

Les tartes
Dates 15 novembre Durée 7 heures Prix 280 €

Les biscuits secs
Dates 5 mai Durée 7 heures Prix 280 €

Nouveau

Nouveau

Nouveau

Renseignements Catherine Gazzola - 04 92 21 51 95 - c.gazzola@cret-cci.com

ACCUEIL - 04 92 21 27 33 - formation@cret- cci.com

LA CUISINE DE LAURENT
- Préparer des mets à partir d’herbes sauvages - septembre 
- Les gratins des Hautes-Alpes - septembre 
- La cuisson à l’étouffée - octobre 
- Les cakes sucrés-salés - mai 
- Les pizzas et les crêpes - printemps 

CAP CUISINE - FORMATION EN ALTERNANCE (9 mois) 

Périodes en centre de formation - 22 semaines
Du 4 octobre au 17 décembre 2010 - Du 10 au 28 janvier 2011 - Du 7 au 25 mars
Du 18 avril au 13 mai 2011 - Du 6 au 10 juin 2011

La formation du CAP Cuisine peut être financée

dans le cadre du Programme Régional de Formation

(PRF) et cofinancée par l’Union Européenne avec le

Fonds Social Européen.

Périodes en entreprise - 14 semaines
Du 20 décembre au 7 janvier 2011 - Du 31 janvier au 4 mars 2011 - Du 28 mars au
15 avril 2011 - Du 16 au 3 juin 2011

C
ré
di
t
ph
ot
o:
C
R
E
T


