METIERS DU TOURISME ET DU COMMERCE @

Date de mise a jour : 12/04/2024

Langues : acquérir les fondamentaux en situations professionnelles

Cours particuliers d'Anglais, Italien, Espagnol, Allemand ou Frangais Langue Etrangeére (FLE) visant la certification CLOE.

Dates
Dates personnalisables - Entrées et sorties per-
manentes

Durée

Adaptée a vos disponibilités, vos besoins : nous
préconisons toutefois un minimum de 20 h. Les
cours peuvent se dérouler en semaine, en jour-
née ou en soirée, a temps partiel. Le planning
est déterminé par vous et votre formatrice. For-
mation possible en présentiel et distanciel.

Tarifs

Tarif 2024 : 55 €/heure - Fiches France Compé-
tences : Anglais RS6435 - Italien RS6439 - Espa-
gnol RS6437 - Allemand RS6436 - FLE RS6438 -
Certificateur : CCl FRANCE - Date d'enregistre-
ment des certifications : 15/11/2023

Possibilités de financement
CPF (Compte Personnel de Formation).

Lieux
BRIANGCON

Contact

Sabine PEYRON

07 86 01 16 96
s.peyron@cciO5formation.fr

Référent Handicap

Aurélie THAVEAU

06 49 48 72 57
a.thaveau@cciO5formation.fr

Modalités d’acces
Entretien

Délai d’acces
Candidature a fournir avant le :

Inscription a tout moment

Blocs de compétences
Aucun

Equivalence
Aucune équivalence, aucune passerelle.

Passerelles
Aucune

Suite de parcours
Aucune

Publics
Tout public.

Objectifs

L'objectif de la formation est de mieux communiquer en anglais, italien, espagnol, allemand
ou FLE dans un contexte professionnel et de valider vos compétences orales et écrites
avec la Certification CLOE des CCI.

Pré-requis

La certification CLOE est accessible a toute personne ayant réalisé un positionnement
initial. Ce test est effectué en amont du démarrage de la formation et permet d’identifier le
niveau actuel de maitrise de la langue ainsi que I'objectif en fonction du métier actuel ou
futur du candidat. Cet objectif est présenté sous forme de niveau CECRL. Il n'y a pas de
prérequis pour accéder a une formation préparant a la Certification CLOE, néanmoins la
certification est délivrée a partir du niveau A2 et selon I'objectif fixé en amont de la
formation, selon le projet professionnel du candidat.

Programme
Le programme suivant sera adapté en fonction de vos besoins
spécifiques et de la nature des situations auxquelles vous faites face.

Utiliser un langage de base pour communiquer pour des besoins
élémentaires

Epeler son nom

Identifier et utiliser les chiffres

Comprendre 'heure, reconnaitre et employer les jours et des
dates

Reconnaitre des objets autour de soi

Développer ses compétences de communication orale dans un
contexte professionnel

e Savoir saluer, accueillir, se présenter, présenter ses collegues
Présenter de facon tres simple son activité professionnelle
Lister les produits et services

Poser des questions et répondre a des questions simples
Echanger brievement sur des sujets d'ordre socio-professionnel

Développer sa gamme de vocabulaire professionnel et sa
connaissance de structures grammaticales de base pour
échanger

* |dentifier le vocabulaire spécifique & son poste, son entreprise et
son secteur d'activité

e Acquérir et développer ses connaissances de structures
grammaticales et d’expressions simples pour s'exprimer dans
un contexte professionnel

e Parler de taches quotidiennes, d’actions passées et futurs en
utilisant les temps appropriés.
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Aller plus loin

Tout savoir sur la certification CLOE : Bienvenue sur

Cloe (cloe-cel.com)

Tester gratuitement son niveau avec OSCAR
. Accueil (oscar-cel.com)

Développer sa compréhension et son expression écrite

e Comprendre les notices et des informations simples
 Apporter des réponses simples a des demandes écrites.
e Rédiger des courriels et documents professionnels simples

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES

Ce module fait appel a des techniques d’apprentissage accélérées et efficaces,
essentiellement basées sur la conversation, les mises en situations professionnelles, les
jeux de réle, I'étude des structures grammaticales et du vocabulaire lié au métier du
participant. Utilisation de contenus vidéo, audio, supports papier ou internet.

EVALUATION

La Certification CLOE évalue les compétences linguistiques orales et
écrites dans des contextes de communication professionnelle,
socioprofessionnelle ou spécifique a un domaine d'activité. Cette
certification offre une évaluation adaptative et personnalisée, avec
une premiére partie comprenant une évaluation informatisée en ligne
de 50 questions, couvrant des compétences telles que ['utilisation du
vocabulaire, la maitrise grammaticale, la compréhension de textes et
d'instructions. L'adaptation immédiate au niveau du candidat garantit
une évaluation précise et la surveillance asynchrone lors de
I'évaluation a distance assure le respect des normes du test.

La deuxieme partie de la certification consiste en une évaluation
orale individuelle sur rendez-vous, menée par un évaluateur certifié
CLOE. L'entretien de 15 minutes évalue des compétences telles que
['utilisation appropriée du vocabulaire, la maitrise grammaticale, la
communication naturelle, la clarté de la prononciation et le
développement de l'interaction. Les résultats de la certification sont
référencés selon le Cadre Européen Commun de Référence pour les
Langues (CECRL), avec un niveau minimum requis de A2. L'objectif
CECRL est défini en fonction du projet professionnel du candidat,
éventuellement avec une spécialisation dans un domaine
professionnel particulier.

EQUIPE PEDAGOGIQUE

Formatrices de langue maternelle, spécialisées en milieu professionnel.
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Débouchés

Non concerné

Les +

Gréace a nos programmes personnalisés, nos formateurs expérimentés
vous accompagnent, quel que soit votre niveau initial. Affilié au Réseau
National des Centres d'Etude de Langues des CCl, notre organisme
garantit une qualité inégalée
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https://cloe-cel.com/c
https://cloe-cel.com/c
https://oscar-cel.com/welcome/index
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/
https://reseau-cel.com/nos-prestations/certifications-cloe/

